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Look & Feel
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Neuen Chat/Aufgabe beginnen

Neuen Chat/Aufgabe eingebenStatuszeile
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Aufgabe erweitern, modifizieren etc.Statuszeile

Textvorschlag
von ChatGPT

Chat/Aufgabe des Nutzers

Chat-/
Aufgabenhistorie



Die Dialogfunktion
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#Texte erweitern
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#Präzisieren
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#Texte ändern
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#Texte ändern



Wie funktioniert ChatGPT?



06/06/23 11

#Was ist Natural Language Processing (NLP)?

NLP ist ein Teilgebiet der künstlichen Intelligenz, das sich mit 
der automatischen Interpretation und Generierung 
menschlicher Sprache beschäftigt.

Das Ziel ist ein Computer, der in der Lage ist, den Inhalt von 
Dokumenten zu "verstehen”.

https://en.wikipedia.org/wiki/Natural_language_processing
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#KI übertrifft den Menschen bei immer mehr NLP-Aufgaben

Die rasanten Fortschritte im Bereich
NLP haben zu KI-Systemen mit
deutlich verbesserten
Sprachfähigkeiten geführt, die bereits
erste bedeutende wirtschaftliche
Auswirkungen auf die Welt haben.

Artificial Intelligence Index Report 2021, S. 11, https://aiindex.stanford.edu/wp-content/uploads/2021/03/2021-AI-Index-Report_Master.pdf
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#Wie funktionieren Dialogsysteme wie z.B. ChatGPT?

• Grundlage ist ein großes Sprachmodell, d.h. ein tiefes neuronales Netzwerk

Quellen: https://de.wikipedia.org/wiki/Deep_Learning, https://en.wikipedia.org/wiki/GPT-3, https://lifearchitect.ai/gpt-4/#size

• Größe
• GPT-3.5: Ca. 175 Milliarden Parameter (800 GB)

Trainingsdaten: Ca. 500 Milliarden Token (= “Teilwörter”)

• GPT-4: unbekannt, Schätzung: Ca. 100 Billionen Parameter
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#Wie funktioniert ein GPT-basiertes großes Sprachmodell?

• Idee: Next Token Prediction

Wie hoch ist in Deutschland die Mehrwertsteuer auf Gemüse?
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#Wie funktioniert ein GPT-basiertes großes Sprachmodell?

• Idee: Next Token Prediction

Wie hoch ist in Deutschland die Mehrwertsteuer auf Gemüse?

Die
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#Wie funktioniert ein GPT-basiertes großes Sprachmodell?

• Idee: Next Token Prediction

Wie hoch ist in Deutschland die Mehrwertsteuer auf Gemüse?

Die Mehr
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#Wie funktioniert ein GPT-basiertes großes Sprachmodell?

• Idee: Next Token Prediction

Wie hoch ist in Deutschland die Mehrwertsteuer auf Gemüse?

Die Mehrwert
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#Wie funktioniert ein GPT-basiertes großes Sprachmodell?

• Idee: Next Token Prediction

Wie hoch ist in Deutschland die Mehrwertsteuer auf Gemüse?

Die Mehrwertsteuer
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#Wie funktioniert ein GPT-basiertes großes Sprachmodell?

• Idee: Next Token Prediction

Wie hoch ist in Deutschland die Mehrwertsteuer auf Gemüse?

Die Mehrwertsteuer auf 
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#Wie funktioniert ein GPT-basiertes großes Sprachmodell?

• Idee: Next Token Prediction

Wie hoch ist in Deutschland die Mehrwertsteuer auf Gemüse?

Die Mehrwertsteuer auf Ge
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#Wie funktioniert ein GPT-basiertes großes Sprachmodell?

• Idee: Next Token Prediction

Wie hoch ist in Deutschland die Mehrwertsteuer auf Gemüse?

Die Mehrwertsteuer auf Gemü
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#Wie funktioniert ein GPT-basiertes großes Sprachmodell?

• Idee: Next Token Prediction

Wie hoch ist in Deutschland die Mehrwertsteuer auf Gemüse?

Die Mehrwertsteuer auf Gemüse
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#Wie funktioniert ein GPT-basiertes großes Sprachmodell?

• Idee: Next Token Prediction

Wie hoch ist in Deutschland die Mehrwertsteuer auf Gemüse?

Die Mehrwertsteuer auf Gemüse be
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#Wie funktioniert ein GPT-basiertes großes Sprachmodell?

• Idee: Next Token Prediction

Wie hoch ist in Deutschland die Mehrwertsteuer auf Gemüse?

Die Mehrwertsteuer auf Gemüse beträgt
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#Wie funktioniert ein GPT-basiertes großes Sprachmodell?

• Idee: Next Token Prediction

Wie hoch ist in Deutschland die Mehrwertsteuer auf Gemüse?

Die Mehrwertsteuer auf Gemüse beträgt 7%.
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#Reicht Next Token Prediction aus für ein gutes Dialog-System?

• Nein

• Next Token Prediction kann
• unvollständige Sätze grammatikalisch korrekt vervollständigen

• Aber: Qualität der Antworten
• Mangelhafter Bezug zur Anfrage
• Faktisch inkorrekt
• Vorurteilsbehaftet und beleidigend 
• Mangelnde Plausibilität und Interpretierbarkeit 
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#Lösung: Nachgelagerte Trainingsphase mit menschlichem Feedback

• Ziel: Antworten müssen neben sprachlicher 

Korrektheit folgende Gütekriterien erfüllen:

• Nützlichkeit (Informationsbedürfnis)

• Authentizität (faktische Korrektheit)

• Unbedenklichkeit (Anwort nicht anstößig)

• Verstärkendes Lernen aus menschlichem 

Feedback in nachgelagerter Trainingsphase

https://openai.com/research/learning-from-human-preferences



ChatGPT im Steuerbereich
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#ChatGPT im Steuerbereich

 Erstellen von Kurzbeiträgen/Kurzinformationen

 Erstellen von Fachinformationen

 Erstellen von Exzerpten

 Erstellen von Schulungsmaterialien

 Vorbereitung eines Vortrags
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#Kurzbeiträge, Posts & mehr …
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#Erstellen von Fachinformationen …

*Anmerkung der Red.: Text des BMF-Schreibens vom 16. November 2022 ergänzend hineinkopiert.

Den nachfolgenden Text bitte kurz zusammenfassen (...)



06/06/23 32

#Exzerpte erstellen
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#Schulungsmaterialien
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#Unterstützung bei Vorträgen
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#Erste Steueranwendungen

https://desk.dutyland.com/de
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#ChatGPT als Steuerberater?

• Studie: Besteht ChatGPT steuerfachliche Prüfungen?

• Ergebnis:
• KI besteht erstmalig steuerfachliche Prüfung in Deutschland 

• GPT-3.5 besteht steuerfachliche Prüfung fast
• GPT-4 besteht steuerfachliche Prüfung

• Veröffentlicht in REthinking: Tax 2/2023 

• Weitere Details unter www.taxy.io/answers 
• inkl. Ausprobieren von ChatGPT-Bot für deutsches Steuerrecht
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#ChatGPT als Steuerberater? 
• Beispielaufgabe (abstrahiert): Bei einem Ehepaar sollen 

Einkünfte aus Kapitalvermögen ermittelt werden.

• Beurteilung
• Dividenden (3 Punkte) 

• Berechnung grundsätzlich korrekt
• Kapitalertragsteuerabzug fehlend

• Veräußerungserlös Aktien (2 Punkte)
• Anschaffungskosten erkannt

• Zinsgutschrift (1 Punkt) 
• korrekt, aber keine Berücksichtigung bei den 

Einkünften 
• Berücksichtigung Sparerpauschbetrag (2 Punkte) 

• fehlend
• Berechnung Abgeltungsteuer/SolZ (2 Punkte) 

• SolZ vollständig berechnet

• Vergleich GPT-4 zu GPT-3.5: 
• Gliederung erheblich verbessert
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#ChatGPT als Steuerberater? 

• Gute Interpretation wenn Informationen vollständig im Sachverhalt angegeben sind (z.B. 
Ausführung kontextbasierter Rechenoperationen).

• Auch sehr einfache gesetzliche Regelungen werden von ChatGPT korrekt durchgeführt, wie z. 
B. die Berechnung des Solidaritätsbeitrags

• Beantwortung steuerfachlicher Fragen in einer steuersytematisch korrekten Vorgehensweise 
(z. B. Gliederung nach Einkunftsarten). 

• Komplexere Sachverhalte, die eine genauere Kenntnis des Gesetzes verlangen (z.B. 
Freibetragsregelungen einzelner Einkunftsarten) sind bisher noch nicht umgesetzt. 

• Es werden wenig Gesetzesverweise angezeigt, die ein tieferes Verständnis ermöglichen. 



Die Maschine „lebt“

PSP München
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#Emotionen nutzen …

... den Mandanten loben



06/06/23 41

#Sprach- und Schreibstile erzeugen

Folgende Schreibstile 
einfach mal ausprobieren:

 Witzig
 Emotional
 Sympathisch
 Spannend
 Konträr
 Provokativ
 Spannend
 Überraschend
 Gutachten
 Wissenschaftlich
 RAP
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#Unterschiedliche Perspektiven beleuchten ...
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#Brainstorming mit dem Bot



Master-Hacks
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#Optionen in 
Tabellenform ausgeben...
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#FaQ erstellen lassen …
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#Coden …



Tipps
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